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Überblick

1. Wirtschaftsfaktor Internet – Gegenwart und 
Zukunftsperspektiven

2. Eigenheiten der Internetökonomie: Wer hat, 
dem wird gegeben?

3. Marktplatz Ebay: Neue Formen des 
„virtuellen Vertrauens“?

4. Internet-Marktplatz Welt: Das 
Globalisierungsdilemma oder Entlässt das 
Internet die Unternehmungen aus der 
ethischen Verantwortung? 
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Entwicklung des Marktes für Informations-
und Kommunikationstechnologien (IKT)

Quelle:Bitcom/FAZ
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IKT-Anteil an der Wirtschaftsleistung (BIP) in 
Deutschland
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Quelle: Studie Deutschland online (2006), Reuters
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Online-Werbung schafft den 
Durchbruch
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Internetnutzung in Deutschland 2015 – Ein 
Blick auf die Prognosen
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Überblick

1. Wirtschaftsfaktor Internet – Gegenwart und Zukunftsperspektiven

2. Eigenheiten der Internetökonomie: Wer 
hat, dem wird gegeben?

3. Marktplatz Ebay: Neue Formen des „virtuellen Vertrauens“?

4. Internet-Marktplatz Welt: Das Globalisierungsdilemma oder Entlässt 
das Internet die Unternehmungen aus der ethischen Verantwortung?
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Eigenheiten der Internetökonomie: 3 Ebenen
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Quelle: Aufderheide/Lindner/Zimmerlich (2006)
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Internetökonomie im Vergleich zur 
traditionellen Wirtschaft – Wer hat ...

Kostenvorteile für große Anbieter: „First-copy
cost“-Effekt. Digitale Kopien sind (fast) 
kostenlos vermehrbar.

Senkung der Transaktionskosten: 
Kommunikation und Kontrolle „großer“
Unternehmungen wird erleichtert (aber auch 
Kooperation)

Zunehmende politische Marktmacht 
internationaler Unternehmungen
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... dem wird gegeben?

Netzeffekte: Nutzen des einzelnen Nachfragers steigt 
mit der Zahl der Kunden des Anbieters: Anreiz zu 
Produkt-Konformität statt „Reiz des Individuellen“.

Selbstverstärkungseffekte: Kunden antizipieren 
Netzeffekte bei marktstarkem Anbieter (Beispiel Ebay
vs. Ricardo, Atrada, ...; Amazon vs. …)

Tendenz: Förderung von Monopolbildung und 
Kooperationen (Kartellproblem).

Dagegen ...
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Mehr Wettbewerb in der Internetökonomie 
durch ...

Dramatisch erhöhte Informiertheit der Kunden: Preis-, 
Angebots- und Anbietervergleiche

Häufig geringe Schranken des Marktzutritts für neue 
Anbieter mit neuen Ideen

Hohe Dynamik bei Innovationen: Monopol von 
„heute“ kann „morgen“ wertlos sein.

Bsp. „Beinahe“ Verlust des Microsoft-Monopols bei 
Betriebssystemen durch plattformunabhängige Sprache 
Java von Sun Microsystems.
Marktplätze für Unternehmungen (z. B. Covisint) vermutlich 
ohne dauerhaften Erfolg oder integriert in Unternehmungen.
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Innovationsdynamik: Beispiele für mögliche 
Weiterentwicklungen

Handelsplattformen für Fonds?

Internetsuche per Spracherkennung auch am 
Telephon?

Vernetzung von Menschen mit ähnlichen 
Interessen („Communities“)?

...?

Quellen: FAZ, Netzeitung
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„Hohe Innovationsdynamik“: 
„Goldgräberstimmung“

„Fest steht: Im Netz herrscht 
wieder Goldgräberstimmung“
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Überblick

1. Wirtschaftsfaktor Internet – Gegenwart und Zukunftsperspektiven

2. Eigenheiten der Internetökonomie: Wer hat, dem wird gegeben?

3. Marktplatz Ebay: Neue Formen des 
„virtuellen Vertrauens“?

4. Internet-Marktplatz Welt: Das Globalisierungsdilemma oder Entlässt 
das Internet die Unternehmungen aus der ethischen Verantwortung?
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Marktplatz Ebay

Virtueller Marktplatz

(Teilweise) Anonyme Kommunikation

Mechanismen zur Schaffung von Reputation 
und Vertrauen

Grenzen des Vertrauens!
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Vorkasse – ein gutes Instrument?

„Europas größter Ebay-
Powerseller ist zahlungsunfähig“
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Überblick

1. Wirtschaftsfaktor Internet – Gegenwart und Zukunftsperspektiven

2. Eigenheiten der Internetökonomie: Wer hat, dem wird gegeben?

3. Marktplatz Ebay: Neue Formen des „virtuellen Vertrauens“?

4. Internet-Marktplatz Welt: Das 
Globalisierungsdilemma oder Entlässt das 
Internet die Unternehmungen aus der 
ethischen Verantwortung? 
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Google, Yahoo und China: Gibt es in der globalisierten 
Wirtschaft keine ethischen Verpflichtungen mehr?


